	服务收费项目明细表 

	序号   
	收费项目
	 服务内容  
	收费标准 
	定价形式 
	收费依据 
	优惠政策 
	备注

	1
	千山借记卡 
	开卡费 
	5元/笔 
	市场调节价    
	
	暂 免
	

	2
	千山借记卡 
	年费 
	10元/笔   
	市场调节价  
	
	暂 免 
	

	3
	千山借记卡 
	挂失换卡
	3元/笔 
	市场调节价   
	
	
	

	4
	千山借记卡ATM跨行查询及取现
	境内ATM查询
	免费
	政府指导价
	《中国银行业协会、中国支付清算协会关于降低自动取款机（ATM）跨行取现手续费的倡议书》
	
	

	
	
	境外ATM查询  （含港澳台地区）
	2元/笔 
	市场调节价
	
	
	

	
	
	境内跨行ATM取现
	3.5元/笔
	政府指导价
	
	每月前5笔（含）免费，超过5笔3.5元/笔
	

	
	
	境外ATM取现  （含港澳台地区）
	交易金额的1%+12元/笔
	市场调节价
	
	
	

	5
	 存单(折)、千山借记卡挂失      
	为个人客户办理存单(折)、 千山借记卡挂失业务
	3元/笔 
	市场调节价
	
	
	

	6
	开具存款证明  
	为个人客户开具存款证明业务
	 20元/笔
	市场调节价    
	
	
	

	7
	存款证明解除止付   
	为个人客户办理提前解除存款证明止付业务
	30元/笔 

    
	市场调节价
	
	
	

	8
	手机短信提醒 
	为千山卡客户和公司客户提供账户变动手机短信提醒服务  
	暂不收费 
	市场调节价  
	
	暂免 
	

	9
	代发工资 
	服务费
	1元/笔   
	市场调节价
	
	暂免 
	

	10
	收单业务
	扫码收单交易手续费
	协议定价
	市场调节价
	
	
	

	
	
	POS刷卡交易手续费
	借记卡交易不高于交易金额的0.5%，20元封顶；贷记卡交易不高于交易金额的0.6%，不封顶，具体按协议定价收取
	政府指导价
	《关于降低小微企业和个体工商户支付手续费的通知》银发[2021]169号
	借记卡交易手续费在现行政府指导价基础上实行9折优惠、封顶值维持不变，对优惠类商户在现行政府指导价基础上实行7.8折优惠。
	


	11

	汇兑


	通过柜台将对公客户的资金从本行账户转移到其他银行(含同城和异地)的账户


	1万元以下(含)                 5.00元/笔  
	政府指导价
	计价格[2001]  791号

国家发展改革委【2014】268号-中国银监会关于印发商业银行服务政府指导价政府定价目录的通知

国家发展改革委【2017】1250号-中国银监会关于取消和暂停商业银行部分基础金融服务收费的通知

银发【2021】169号-关于降低小微企业和个体工商户支付手续费的通知


	1、汇划财政金库、救灾、抚恤金等款项免收电子汇划费。

2、汇划职工工资、退休金、养老金等每笔收取2元。

3、电子汇划费人行支付系统1万元以下（含）每笔5.5元，我行优惠0.5元。

4、单笔10万元（含）以下，按照现行标准的9折实行优惠。

5、暂免收取授信业务受托支付跨行转账汇款费用。

	

	
	
	
	1万-10万元(含) 
 10.00元/笔   
	
	
	
	

	
	
	
	10 万-50万元(含)              15.00元/笔 
	
	
	
	

	
	
	
	50万-100万元(含)              20.00元/笔 
	
	
	
	

	
	
	
	100 万元以上按汇划金额0.002%收费,最高不超过200元 
	
	
	
	

	
	
	通过柜台将个人客户的资金从本 行账户(不含信用卡)转移到其他 银行(含同城和异地)的账户
	0.2万元以下 (含)               2.00元/笔 
	政府指导价


	
	暂免收取授信业务受托支付跨行转账汇款费用。
	

	
	
	
	0.2万-0.5万元(含)        

 5.00元/笔 
	
	
	
	

	
	
	
	0.5 万-1万元(含)              10.00元/笔
	
	
	
	

	
	
	
	1万-5万元 (含)                15.00元/笔 
	
	
	
	

	
	
	
	5万元以上按汇划金额0.03%，最高收费50元
	
	
	
	

	12
	城诚通一柜面通
	为开通"城诚通"业务的成员银行客户提供跨行柜面通存，通兑业务
	同汇兑项目中个人客户跨行柜台转账汇款手续
	政府指导价 
	发改价格[2014]268号
	暂免
	

	13
	银联柜面通存取款
	手续费
	存取款交易按照每笔交易金额0.1%，最低3元，最高50元标准支付手续费
	政府指导价
	银联业管委（2011）4号《关于发布现金类和转账类业务收益分配标准的函》


	暂免
	

	14
	银联柜面通同城转账
	手续费


	转账金额1万元（含）以下，支付3元手续费
	政府指导价
	银联业管委（2011）4号《关于发布现金类和转账类业务收益分配标准的函》


	暂免
	

	
	
	
	转账金额1万元至5万元（含），支付5元手续费
	
	
	
	

	
	
	
	转账金额5万元至10万元（含），支付8元手续费
	
	
	
	

	
	
	
	转账金额10万元以上，支付10元手续费
	
	
	
	

	15
	银联柜面通异地转账
	手续费
	按照每笔转账金额的0.1%，最低5元，最高50元标准支付手续费
	政府指导价


	
	
	

	16
	网银U盾+数字证书
	工本费
	24元/个
	市场调节价
	
	暂免
	

	17
	网上银行、手机银行跨行普通转账业务
	手续费
	3元/笔
	市场调节价
	
	暂免
	

	18
	对私网上银行，手机银行跨行加急转账业务
	手续费
	同汇兑项目中个人客户跨行柜台转账汇款手续费
	政府指导价
	发改价格【2014】268号
	暂免
	

	19
	对公网上银行跨行加急转账业务
	手续费
	同汇兑项目中对公客户跨行柜台转账汇款手续费
	政府指导价
	计价格【2001】

791号
	暂免
	

	20
	支票
	为客户办理支票业务
	 工本费0.40元/份；

  手续费1.00元/份
	政府定价；政府指导价
	发改价格【2014】268号

银发【2021】169号-关于降低小微企业和个体工商户支付手续费的通知


	暂免
	支票手续费1.00元，包括客户使用密码单

	21
	本票
	为客户办理本票业务
	暂停收费
	政府定价；政府指导价
	 发改价格规【2017】1250号

银发【2021】169号-关于降低小微企业和个体工商户支付手续费的通知


	暂停收取工本费、手续费、挂失费
	

	22
	银行汇票
	为客户办理银行汇票业务
	暂停收费
	政府定价；政府指导价
	发改价格规【2017】1250号

银发【2021】169号 -关于降低小微企业和个体工商户支付手续费的通知


	暂停收取工本费、手续费、挂失费
	

	23
	银行承兑汇票
	为对公客户办理 

  银行承兑汇票业务
	手续费按票面金额0.5‰
	政府定价；政府指导价
	计价费【1996】

184号
	
	

	24
	托收承付

委托收款
	为对公客户办理托收业务
	手续费1.00元/份；收付款行不再收取委托收款/托收承付费用和汇款费用
	政府指导价
	计价费【1996】

184号
	
	

	25
	结算
	未在银行开户的个人汇款和办理银行汇票
	5000元以下按票面金额的1%；5000元以上（含）50元
	政府指导价
	计价费【1996】

184号
	
	

	26
	补制回单
	为客户补制回单收取手续费
	本年10/笔；

跨年度20元/笔
	市场调节价
	
	
	补制范围包括回单及明细账

	27
	验资咨询函
	为对公客户办理验资业务收取手续费
	200元/份
	市场调节价
	
	民营企业、小微企业、个体工商户和涉农企业免收手续费。
	

	28
	回单箱
	为对公客户开立回单箱收取工本费
	120元/户
	市场调节价
	
	暂免
	

	29
	银行承兑汇票查询
	为对公客户办理银行承兑汇票查询业务收取手续费
	30元/笔
	市场调节价
	
	
	

	30
	资信证明
	为对公客户办理资信证明收取手续费
	200元/份
	市场调节价
	
	民营企业、小微企业、个体工商户和涉农企业免收手续费。
	

	31
	进账单
	对公客户购买进账单收取工本费
	4元/本
	市场调节价
	
	暂免
	

	32
	现金交款单
	对公客户购买现金交款单收取工本费
	3元/本
	市场调节价
	
	暂免
	

	33
	粘单
	对公客户购买粘单收取工本费
	3元/本
	市场调节价
	
	暂免
	

	34
	转账（现金）结算收费凭证
	对公客户购买结算收费凭证收取工本费
	4元/本
	市场调节价
	
	暂免
	

	35
	三代社保卡
	三代社保卡开卡
	20元/笔
	市场调节价
	
	暂免
	

	36
	三代社保卡
	三代社保卡正常换卡
	20元/笔
	市场调节价
	
	暂免
	

	37
	三代社保卡
	三代社保卡挂失换卡
	20元/笔
	市场调节价
	
	
	

	38
	单位存款证明
	为对公客户开具存款证明业务
	200元/份
	市场调节价
	
	民营企业、小微企业、个体工商户和涉农企业免收手续费。
	

	39
	贵宾客户享受利费优惠服务
	贵宾客户可在我行享受利费优惠减免等待遇。

免收贵宾客户所持凭证（卡、折、存单）相应的工本费和挂失、换卡、卡折互换手续费。
免费办理存款证明业务。
免收个人柜面汇款手续费。
免收跨行、跨地区（境外包含港、澳、台）自助设备查询、取现相关交易手续费。


